Phuwong sach hién tai va ké hoach Thiic diy
quyén loi binh ding cho c4c chiing tdc

Sé¢ Trirng Giao

S6 Tring Gi4o nd luc thuc dy ching toc binh diang, ddi xir v6i tit ca ti nhan, bit ky

ban than 14 nguoi qudc tich hodc chung toc nao déu duoc binh déng nhu nhau. S&

Trimg Gido vé mit hd tro ti nhan céc ching tdc s& ap dung v6i nhitng phuong sach
liét ké dudi day :

A. Phuong sich hd tro cho nhirng ngudi tit nhan

Phuong sach hién tai

Nhitng ngudi tu nhan sau khi bi giai dua vao trai tu, s€ dugc phat mot quyén $6
tay nho < Ngudi ti nhan can phai hiéu biét> , dé ho hiéu biét quyén lgi ctia ban
than va hiéu biét dii ngd va yéu cau chung trong trai ti. Quyén sd nho nay bién
tap in ra thanh 27 loai ngdn ngir (Trung vin c6 chir gian thé va phdn thé,tic tong

cong inra 28 ban).

S6 Trimg Gido sé& theo trudng hop can thiét bd chi phién dich phuc vu cho nhiing
td nhan chung toc khac nhau. Néu nhu trong trai ti S¢ Trimg Gido Vé d6i dai ho
cam thay bat mén, hodc d6i v6i loi ich c nhan ciia ban than c6 bat ky nhiing gi
khiéu nai, S¢ Trimg Gido s& theo yéu cau cung cap cho phién dich phuc vy, dé
dam bao khi tw van hodc khiéu nai ctia ho c6 thé dugc hudng nhing quyén loi
binh dang.

S& Tring gido st dung thiét bi may tinh mat bang, tac dung cé phién dich chir,
gdm c6 cong ning phién dich van ban, (c6 thé phién dich 62 loai ngdn ngi), va
méy dich phat &m tirc thoi (hd tro dich giira tiéng Trung van va 8 ngoai ngit
khac), thuan tién cho nhitng vién chirc khi truc tiép lam viéc véi ti nhan ngoai
tich ¢ thé tirc thoi giao Iuu.

Tét ca cac bénh vién tai c4c trai giam S¢ Trimg Gido déu c6 du bi quyén sé tay:
< 86 tay ¢6 nhiéu loai ngdn ngit khi tinh hinh can cip str dung> do Co quan
Hanh Chinh Dan sy va S& Su Vu Thanh Nién in ché, cap cho ti nhan khi can
thiét str dung.

Céc thu vién trong céc trai giam S¢ Trimg Gido, déu c6 cung cip cho ti nhan céc
cudn sach ngoai Trung vin va Anh vin, ra con c6 cac loai sach ngon ngir khac.



S¢ Tring Giao md 16p hoc cho nhirng tu nhan céac ching toc khac nhau hoc tap
tiéng Quang Pong va cung cip céc tu liéu tu hoc tiéng Quang Dong, dé gitip d&
ho nang cao kha ning ndi va hiéu tiéng Quang Dong, hd tro ti nhan ngoai

tich thich ng sinh hoat trong trai giam .

S& Trimg Gido thong qua tiép dai cac dai biéu cua Lanh sy quan cac nudc, va
tham du cac budi hoat dong giao luu do Lanh su quan ctr hanh, taing cuong su
lién hé va giao luu, tir d6 giup cho viée giai quyét van dé ti nhin ngoai tich do vi

ngodn ngit chudéng ngai va vin hoa khac biét ma gay ra thanh van dé.

S¢ Tring Giao ton trong ton gido tu do cua cac tu nhan ching tdc khac nhau,
thong qua Giao Si chuyén trach va nhiing doan thé ton gido khac nhau, cap cho
ta nhan phuc vu , bao gdm vao tham viéng, phu dao,tén gi4o tung thanh v.v, va
cac phuc vu khac nhau. Néu trudng hop can thiét, S¢ Trimg Giao s& tim hiéu voi
lanh sy quan c6 lién quan, dé hiéu biét thém vé mait tdp quan tén gido chung toc

cua nguoi tu nhan .

S¢ Tring Giao hop tac véi co quan phi Chinh phu, ctr hanh mo cac loai 16p hoc
s& thich hing tha, hd tro cac chung toc ti nhan cai tao

S6 Tring Gido tuyén dung céac vién chirc d nghi huu lam Tro 1y lién lac cua to
chtrc dé giai quyét cac yéu cau va khiéu nai ctia PIC c6 quéc tich khac. Pé duy
tri trat ty va ky ludt trong céc co sé giam gittr hinh sy, Trg 1y lién lac voi co sé s€
gilp giai quyét nhimng hiéu 1am va tranh chép trong thoi gian giam giit bang cach
t6 chtrc cac cudc hop truc tiép véi cac PIC ¢ qudc tich khac dé tra 101 va xu 1y

cac thac mac va khiéu nai cua hg.Déanh gid cong tac sau nay

S& Trimg Gido s& dinh ky d4anh gid va kiém thao tinh hinh, dé thuc hién vé ché
dinh chinh sach / phuong sach ddi xir véi ti nhan ching toc khac nhau, mong

rang c6 thé dugc di sau cai tién hon nira.

S6 Trimg Gido véi muc dich thiic day co hdi binh dang , s& thu tap tu liéu cua

nguoi st dung phuc vu.

B. Dao tao nhan vién

Phuong sach hién tai

S¢ Trung Gido da theo <Phap Iénh ky thi chiang toc > ché dinh co quan S&
Trimg Gi4o thiic ddy nguyén tic hanh chinh ching toc binh dang, va <Thanh
minh Chinh s&ch chiing toc binh ding ctia S¢ Trimng Giao> dé nhan vién tuan
theo.



®  S¢ Trimg Gido dinh ky ding nhimg tu liéu vé chung toc binh dang 1én mang ludi
hé théng tri thic quan 1y (nén chia sé tri thic trong lién mang ciia bo mon), dé
cho nhan vién tham khao.

® S¢ Trung Gido d6i khi M 16p hoc huén luyén cho cac nhan vién hoc tap ngon
ngit ctia ti nhan c&c ching toc khac nhau , bao gdm tiéng Né-pan, tiéng Urdu,
tiéng Viét Nam, tiéng Indonesia, tiéng Punjab, tiéng Tdy Ban Nha, tiéng Tagalog

va tiéng Thai.

® Trong cac chuong trinh 16p hoc huan luyén cho nhan vién méi tham gian vao
cbng tac va nhirng nhan vién dang cong téc tai cac tru so Tring Gido, S& Trirng
Gi4o ciing da tang thém huyan luyén vé mat nhan thie ching toc binh dang,doi
khi moi cac nhan vién lanh sy quan cua cac nudce khac nhau ctr hanh dao tao
nhan vién nhan thic vé nhiing nén vin héa khac biét.

Danh gia cong tac sau nay

® S6 Trung Gido sé dinh ky danh gia va kiém thao chinh sach dao tao, mong rang
s& sap dat nhitng chuong trinh huan luyén thich hop cho nhan vién, dé trau gioi
ho nhan biét thém vé chiing toc binh dang.

Tw van
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