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 審核 2022-23年度  答覆編號  

 開支預算  
SB031 

  

 管制人員的答覆  

 

 

(問題編號： 0854) 

 

 

總目：  (30) 懲教署  

分目：  ()  

綱領：  (1) 監獄管理   

管制人員：  懲教署署長 (黃國興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

1. 請以細項分別列出，過去五年各類院所所接收的投訴數目、投訴種類、

投訴人、投訴內容、經投訴後立案調查數目、經投訴後沒有立案調查數目、

經投訴後立案調查並屬實數目、經投訴後立案調查並不屬實數目，以及經

投訴後立案調查並屬實被懲處的懲教人員數目及職級。  

2. 現時更生中心提供的課程數目及內容，另有否提供專上課程予正就讀專

上課程的在囚人士 ? 如否，現時就讀專上課程的在囚人士所接受的課程內

容為何 ? 

3. 過去五年，不同懲教處所在囚人士因工受傷的個案數目為多少 ?受傷後

的賠償金額平均數及中位數為多少 ?各工傷個案經評估後的康復程度為多

少 ?當中有什麼指引跟隨？如何保障在囚人士在附合職安健的情況下工作。 

4. 過去五年，不同懲教處所的公務探訪申請數目為何 ?當中成功獲批數目

為何 ?拒絕獲批數目為何 ?拒絕獲批的原因為何  

 

 

提問人：狄志遠議員 (立法會內部參考編號： 7) 

答覆：  

 

1.  一般而言，如在囚人士向院所管方提出的投訴涉及院所的日常程序、一

般待遇、服務或運作等性質較輕微事宜，院所管方會即時跟進處理。  

 
至於性質相對嚴重的投訴，如涉及職員行為不檢或行政失當等，院所管

方會轉介懲教署投訴調查組 (投訴調查組 )進行全面調查。  
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過去 5年，投訴調查組接獲由在囚人士提出而展開全面調查的投訴個案

數字詳列如下：  

 

由投訴調查組展開  

全面調查的個案  

(在囚人士提出的投訴 ) 

2017 

(宗數 ) 

2018 

(宗數 ) 

2019 

(宗數 ) 

2020 

(宗數 ) 

2021 

(宗數 ) 

使用非必要武力  18 8 9 21 16 

行為不當  34 21 33 49 34 

疏忽職守  7 7 15 40 25 

濫用權力  14 8 11 19 12 

紀律行動不公正  8 13 11 28 28 

不滿院所的政策或程序  2 1 2 9 0 

總數  83 58 81 166 115 

 

過去 5年，投訴調查組接獲由在囚人士提出，經全面調查而歸類為成立

或部分成立的個案數字表列如下：  

 

經投訴調查組進行全面

調查而成立／部分成立

的個案  

(在囚人士提出的投訴 ) 

2017 

(宗數 ) 

2018 

(宗數 ) 

2019 

(宗數 ) 

2020 

(宗數 ) 

2021 

(宗數 ) 

證明屬實  1 1 1 4 1 

未經舉報但證明屬實  0 1 0 1 2 

無法完全證實  0 0 0 0 0 

總數  1 2 1 5 3 

 

過去 5年，共有 3名懲教助理因涉及上述成立或部分成立的個案而被懲

處。  

 
2. 懲教署為14至20歲的青少年在囚人士提供半日強制性的教育課程，並安

排合資格的教師任教。因應青少年在囚人士的刑期及學習需要，懲教署

為正在更生中心接受第一階段訓練的青少年在囚人士提供「Teen才再現

計劃」，內容涵蓋 120小時初中程度的基礎教育課程 (科目包括中文、英

文、數學和生活與社會 )及 180小時的職業訓練。該課程獲職業訓練局認

可。  

 

懲教署亦有為青少年在囚人士提供中學程度的課程。在囚人士如正修讀

專上課程，可聯絡所屬的大專院校提供合適的學習模式及學習材料，懲

教署會因應在囚人士的要求提供協助，讓其在院所內繼續修讀相關課

程。在囚人士亦可按能力和興趣申請報讀香港都會大學的遙距課程，院

所會提供適當的協助。  
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3.  過去 5年，在囚人士因工作意外受傷而不適合工作 4天或以上的統計如

下 :  

 

年份  意外宗數  

2021 8 

2020 4 

2019 7 

2018 9 

2017 11 

 

根據《監獄規則》(第 234A章 )第38條，所有被定罪的成年在囚人士均須

工作 (由駐懲教署醫生核證因健康理由不適合工作除外 )。由於懲教署和

在囚人士沒有僱主與僱員關係，而在囚人士的日常生活基本所需及醫療

已由政府提供，故此懲教署並沒有為在囚人士購買保險。在囚人士如服

刑期間因工受傷而構成某程度的永久傷殘或死亡，在囚人士或其代辦人

可向懲教署申請特惠金，而所有合資格的個案均按現行機制處理及審

批。  

 

過去 5年，有 3宗在囚人士因工作受傷而申請特惠金的個案，其中 2宗個

案仍在處理中；而另 1宗申請則已完成處理，特惠金金額約 8萬元，此個

案亦同時經民事索償，個案仍在處理中。另有 2宗在囚人士因工受傷而

經民事索償的個案達成庭外和解，和解金額合共為 190,000元，基於保

密協議，懲教署未能提供個案的詳細資料。  

 

懲教署依循《工廠及工業經營條例》 (第 59章 )、勞工處處長根據該條例

發出的「安全管理工作守則」，以及《職業安全及健康條例》 (第 509

章 )，訂定安全管理制度和相關指引，包括成立懲教署職業安全及健康

督導委員會、在院所設立職業安全及健康委員會和委任職業安全及健康

主任、定期向院所進行安全查核、對工作間及工作程序作風險評估和為

所有參與工作的在囚人士提供培訓和個人防護裝備等。  

 

 

4. 懲教署沒有備存公務探訪的申請及其批准與拒絕的統計數字。  

 

 

 

– 完  –


